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Informacja dotyczaca rozliczenia ciepla za rok 2023

Roczne rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania za rok 2023 zostalo dokonane po
uwzglednieniu zmian przepisOw prawa.

Zapisy Ustawy Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997r. reguluja kwestie rozliczen
ciepta w Polsce. Zmiany w ustawie wynikajagce z wymogow Europejskiej Dyrektywy
o efektywnos$ci energetycznej EED dotyczace rozliczen ciepla wprowadzono ustawg o zmianie
ustawy o efektywnosci energetycznej z 20 kwietnia 2021r. oraz Rozporzadzeniem Ministra Klimatu
i Srodowiska z dnia 07 grudnia 2021r..

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z 07 grudnia 2021r. zgodnie z § 7 pkt 2
nalozyto obowigzek wyznaczenia minimalnego i maksymalnego zuzycia ciepta dla kazdego lokalu
oddzielnie.

Minimalne i maksymalne koszty zmienne c.o. wyliczone zostaty dla kazdego lokalu jako
wielkos$¢ energii cieplnej w GJ wynikajaca z:

- wydajnosci cieplnej grzejnikdéw zainstalowanych w mieszkaniu,
— dhlugosci sezonu grzewczego (doktadna liczba dni),
- $redniej temperatury zewngtrznej w okresie grzewczym (wedlug danych Instytutu

Meteorologii i Gospodarki Wodnej),

- przyjetych temperatur obliczeniowych (projektowych) powietrza w mieszkaniu (24°C dla
maks./16°C dla min.),
- wlasciwej dla lokalizacji budynku strefy klimatycznej Polski wg normy PN-EN 12831.

Maksymalne zuzycie wylicza si¢ jako warto§¢ zuzycia ciepla na dany lokal wynikajaca
z technicznej mozliwos$ci dostawy ciepta do lokalu natomiast minimalne zuzycie wylicza si¢ jako
warto$¢ zuzycia ciepla na dany lokal konieczng do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz
temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen.

Z uwagi, ze do wyliczenia minimalnego i maksymalnego zuzycia pod uwage brane byty
wylacznie grzejniki opomiarowane natomiast nie bylty uwzgledniane pozostate zrodta ciepta takie
jak piony, galazki grzewcze, nieopomiarowane grzejniki w tazienkach a takze ciepto przenikajace
z sasiednich lokali, zastosowano dodatkowe wspotczynniki korygujace dla minimalnego zuzycia
0,15 a dla maksymalnego 0,70. Wspotczynnik rekomendowany przez firm¢ ISTA dokonujaca
rozliczen uwzglednia szacunkowy udzial grzejnikow opomiarowanych w uzyskaniu w lokalu
temperatury dla min. 16°C a dla maks. 24°C.

Ponizej przedstawiamy dane przyjete do wyliczen z bazy danych ze stacji meteorologicznej
12495 dla miasta Lublin dla 111 strefy klimatycznej:

Czas trwania okresu grzewczego w 2023 r. wynosit 218 dni:

01.01.2023r. - 11.05.2023r. - 131 dni

06.10.2023r. - 31.12.2023r. - 87 dni

SREDNIA TEMPERATURA W OKRESIE GRZEWCZYM W 2023R

id_stacji srednia miesieczna data ilo$¢ dni okresu
meteorologicznej temperatura grzewczego.
12495 2,2 2023-01-31 31
12495 0,5 2023-02-28 28
12495 4,3 2023-03-31 31
12495 8,1 2023-04-30 30
12495 12,7 2023-05-31 11
12495 17,1 2023-06-30 0
12495 19,5 2023-07-31 0
12495 20,3 2023-08-31 0
12495 17,5 2023-09-30 0




12495 10,9 2023-10-31 26
12495 3,3 2023-11-30 30
12495 0,8 2023-12-31 31

Na rozliczeniu indywidualnym minimalne i maksymalne zuzycie w lokalu zaprezentowane
jest w czegsci E w formie dodatkowe;j tabeli.

Ponizsza tabela przedstawia przyktadowe dane.

E. Minimalne i maksymalne zuzycie c.0. w lokalu w rozliczanym okresie

Minimalne zuzycie w jednostkach Maksymalne zuzycie w jednostkach
[minimalna liczba obliczeniowych jednostek zuzycia w [maksymalna liczba obliczeniowych jednostek zuzycia w
lokalu] lokalu]
316,1699 2511,9543

Zgodnie z zapisami Regulaminu rozliczania kosztow centralnego ogrzewania i podgrzewu
cieptej wody w przypadku, gdy wyliczone zuzycie jednostek bedzie nizsze niz wyliczona warto$¢
minimalna wowczas do rozliczenia kosztow zmiennych zostanie przyjeta minimalna liczba
jednostek wyliczona dla danego lokalu, jezeli wyliczone zuzycie bedzie wyzsze od maksymalnego
zuzycia wyliczonego dla lokalu, wowczas do rozliczenia zostang przyjete maksymalne jednostki.

W przypadku gdy koszt zmienny zakupu ciepla bedzie znajdowal si¢ pomi¢dzy minimalnym
a maksymalnym kosztem zakupu ciepta wowczas do rozliczenia przyjety zostanie odczyt
z podzielnikéw (obliczeniowe jednostki zuzycia).

W rozliczeniu wykazane zostaly réwniez prognozowane przedplaty na poczet kosztéw
centralnego ogrzewania. Wykazane przedptaty sa prognozowanymi zaliczkami (obecne zaliczki
miesigczne powickszone o 20%), ktére nie uwzgledniajg rekompensat wynikajacych z zapisow
Ustawy z 15 wrze$nia 2022r. o szczegélnych rozwiazaniach w zakresie niektorych Zrédel ciepta
w zwiagzku z sytuacja na rynku paliw. Obecne zaliczki nie wymagaja korekty jednak w przypadku
dalszego wzrostu kosztow moga ulec zmianie.

Kolejng zmiang, ktora pojawita si¢ w rozliczeniu rocznym jest graficzne przedstawienie
kosztow c.0. w lokalu na m? oraz $redniego kosztu c.o. w nieruchomosci (budynku) na m?
w poroéwnaniu z poprzednim okresem rozliczeniowym.

Ponadto wykazane jest zuzycie obliczeniowych jednostek zuzycia na m? w lokalu oraz
srednie zuzycie w nieruchomos$ci (budynku) na m?> w poréwnaniu z poprzednim okresem
rozliczeniowym.

Przedstawiona ponizej grafika zawiera przyktadowe dane.

Graficzne poréwnanie wielkosci zuzycia
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Okres rozliczeniowy

Okres rozliczeniowy Ciepto (c.0.)
01.01.2023 - 31.12.2023 Zuzycie w jednostkach Powierzchnia w m2 Zuzycie / m2
Twoje indywidualne zuzycie 627,88 36,20 17,3446
Zuzycie w nieruchomo$ci 130852,63 4598,60 28,4549
Okres rozliczeniowy Ciepto (c.0.)
01.01.2022 - 31.12.2022 Zuzycie w jednostkach Powierzchnia w m2 Zuzycie / m2
Twoje indywidualne zuzycie 418,43 36,20 11,5587
Zuzycie w nieruchomosci 150174,11 4598,60 32,6565

Sredni koszt c.o. w nieruchomosci (budynku) przypadajacy na m? jest to suma kosztow
zmiennych i statych podzielona przez ogolng powierzchni¢ nieruchomosci (budynku).

Twoje koszty c.o. przypadajace na m? jest to suma kosztow zmiennych i statych Twojego
lokalu podzielona przez powierzchni¢ lokalu.

Umieszczone zostaly rowniez informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych
lokatorow budynkow wielolokalowych oraz adresy stron internetowych na ktérych umieszczone sg
szczegotowe informacje na temat efektywnosci energetycznej. Ponadto umieszczone sg informacje
na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwo$ci metod rozstrzygania sporow.

Informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatorow budynkéw wielolokalowych
Sprawy dotyczace Lokatoréw prowadzone przez Rzecznika Praw Obywatelskich
https://bip.brpo.gov.pl/pl/kategoria-tematyczna/lokatorzy

Chcesz dowiedzie¢ si¢ wiecej o efektywnosci energetycznej?

Szczegotowe informacje na temat efektywnosci energetycznej mozesz znalez¢ na stronach
internetowych Urzedu Regulacji Energetyki:
https://www.ure.gov.pl/pl/konsumenci/poradnik-odbiorcy/4766,Poradnik-dla-Odbiorcow-Energii-i-
Paliw-Gazowych.html

https://www.oszczednikciepla.pl

Informacje podawane zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 07 grudnia
2021 r. (Dz.U. 2021 p0z.2273)

Informacje dotyczace zasad rozpatrywania skarg i reklamacji

Ewentualne pytania lub reklamacje dotyczace otrzymanego rozliczenia, nalezy sktada¢ za
posrednictwem wlasciwego zarzadcy nieruchomosci.

W zalezno$ci od tematu i opisu Twojego zgloszenia, moze ono zostaé przekazane do ISTA Polska
Sp.z0.0. w celu dokonania wlasciwej, szczegdtowe;j

analizy. W przypadku zastrzezen dotyczacych otrzymanych wyjasnien badz sposobu rozpatrzenia
Twojej reklamacji, mozesz zwrdcic¢ si¢ do

odpowiedniej organizacji, zajmujgcej si¢ ochrong praw konsumenta. Wiecej informacji na ten temat
znajdziesz na stronie internetowej

https://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php

Rozliczenie indywidualne, ktore przekazaliSmy Panstwu zawiera rowniez dane dotyczace
wysokos$ci rekompensaty z tytulu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzewu
wody przypadajacej na nieruchomo$¢ (budynek) jaka zostala udzielona w zwigzku z Ustawa
z 15 wrze$nia 2022r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet ciepta, dane
dotyczace kosztow statych 1 zmiennych zakupu ciepta, powierzchni ogrzewanej oraz ilosci
pobranego ciepta w nieruchomosci (budynku) przypadajacej na 1m? powierzchni lokalu (powyzsze
dane wykazane sa w czesci ,, Wskazowki”).

Z uwagi na fakt, iz w 2023r. miata miejsce wymiana podzielnikow kosztow centralnego
ogrzewania w calych zasobach Spoétdzielni, w czgsci D rozliczenia ,,Ustalenie jednostek zuzycia”
wykazane s3a podzielniki, ktore byly przed wymiang oraz podzielniki nowe wraz z
odpowiadajgcymi im jednostkami zuzycia.
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Przypominamy réwniez, ze indywidualne koszty zuzycia ciepla na cele centralnego
ogrzewania w lokalu okres$la si¢ w nast¢pujacy sposob:

1. koszty stale dostawy ciepta tj. koszty mocy zamdwionej, przesytu, abonamentu, nosnika ciepta -
naliczane sg proporcjonalnie do powierzchni m? lokalu.
2. koszty zmienne dostawy ciepta:

e 50% kosztéw energii cieplnej rozliczane jest proporcjonalnie do powierzchni objetej
rozliczeniem energii cieplnej zajmowanego lokalu. Sg to koszty ogrzewania pomieszczen
ogolnodostepnych (pralnie, suszarnie, klatki schodowe, korytarze), nieopomiarowanych
fazienek. Uwzgledniajg one réwniez koszty ciepta oddanego przez nieopomiarowane
piony c.o. oraz przenikajagcego pomiedzy nieizolowanymi przegrodami budowlanymi
(Sciany, stropy);

e 50% kosztow energii cieplnej rozliczane jest w oparciu o wielko$¢ wskazan podzielnikow
kosztéw proporcjonalnie do ilosci jednostek zuzycia przypadajacych na lokal.

Chcemy rowniez poinformowaé, ze wysoko$S¢ wskazania podzielnika zalezy

od rejestrowanej przez podzielnik temperatury powierzchni grzejnika. Im jest ona wyzsza oraz im
dluzej sie utrzymuje, tym wigksza jest wartos¢ zuzycia.

Kazdy z uzytkownikow moze w dowolnej chwili wyswietli¢ na ekranie LCD podzielnika
aktualny stan odczytu. Podzielniki rejestrujg proces oddawania ciepta przez grzejnik oddzielnie
dla kazdego roku kalendarzowego. Oznacza to, ze na koniec okresu rozliczeniowego (czyli na
31 grudnia) warto$¢ zuzycia zapisywana jest w pamieci wewnetrznej urzadzenia. Jednoczesnie dla
nowego okresu rozpoczynajacego si¢ od 1 stycznia podzielnik rozpoczyna naliczanie od stanu ,,0” -
opisana operacja nast¢puje w sposob automatyczny.

Zamontowane podzielniki posiadaja dwa elektroniczne czujniki temperatury, dzigki czemu
w niezwykle precyzyjny sposob rejestruja proces oddawania ciepla przez grzejniki.

Naliczanie jednostek zuzycia rozpoczyna si¢ z chwila, kiedy jednocze$nie zostang spetnione
dwa warunki:

1. temperatura powierzchni grzejnika przekroczy 23°C
2. temperatura powierzchni grzejnika jest o co najmniej 4,5°C wyzsza od temperatury
otoczenia

Zamieszczamy réwniez dodatkowe informacje na temat rozliczenia, gdzie znajdziecie
Panstwo dane dotyczace odczytu urzadzen, rozliczenia indywidualnego oraz stownik terminow oraz
ulotke dotyczaca podzielnikow kosztow centralnego ogrzewania 1 zasad racjonalnego
gospodarowania cieptem.

Regulamin rozliczania kosztow zuzycia ciepta na cele centralnego ogrzewania i podgrzewu
cieptej wody dostepny na naszej stronie internetowej w zaktadce - Akty prawne.



